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Editorial

Aprés une concertation approfondie sur le sujet depuis mi 2020, les projets de textes qui régiront la 5™ période
d’obligation qui débutera au 1° janvier 2022 pour quatre années, sont désormais en consultation auprés des parties
prenantes et du public. Avec une ambition accrue a 2400 TWhc, dont 600 TWhc au bénéfice des ménages en situation de
précarité énergétique, des modalités de calcul modifiées pour répartir cette obligation entre les types d’énergie
uniqguement au regard des volumes, et des dispositions adaptées au vu de I'expérience des précédentes périodes, ces
textes nous conduiront a concentrer les efforts vers les modes opératoires conduisant le plus directement a des économies
d’énergie. Cette 52™ période se déroulera dans un contexte ol les bonifications seront plus réduites (25% du volume),
en recentrant celles-ci sur quelques priorités comme |'objectif de remplacement des chaudiéres au fioul (coups de pouce
chauffage), un maintien du soutien aux zones non interconnectées ou de |'objectif de garantie de performance (CPE,
rénovation globale performante avec évaluation des économies d’énergie et controle des travaux). Le niveau et le nombre
des programmes seront également encadrés.

Les nombreuses remarques émises depuis le début\ de la phase de consultation finale sont en cours d‘analyse, dans
I'objectif de finaliser la définition du dispositif de la 5™ période au mois de mars.

Par ailleurs, au-dela de la consultation lancée sur ces textes, une réflexion sera engagée, sur la base des idées apparues
lors de la concertation de 2020 et des travaux menés avec la Direction interministérielle de la transformation publique,
pour préciser un certain nombre de modalités pratiques, notamment la gouvernance et la mobilisation des acteurs, la
simplicité pour les ménages et les artisans, les contrbles et le role des délégataires ainsi que la production de CEE via les
fiches standardisées, les opérations spécifiques ou les programmes. A cette fin des ateliers d’échange seront lancés dans
le cadre du COPIL CEE, en mars.

Laurent MICHEL
Directeur général de I'énergie et du climat



Volume de CEE délivrés et en cours d’instruction

Au 1° février 2021 :

CEE classique :

- 1982 TWhcumac ont été délivrés depuis le début du dispositif.

- 1366 TWhcumac ont été délivrés depuis le ler janvier 2015.

- 730 TWhcumac ont été délivrés depuis le 1er janvier 2018.

- le stock de demandes en cours d'instruction s'éléve a 115 TWhcumac.

CEE précarité :

- 735 TWhcumac ont été délivrés depuis le 1er janvier 2016 (et donc depuis le début du dispositif).
- 560 TWhcumac ont été délivrés depuis le 1er janvier 2018.

- le stock de demandes en cours d'instruction s'éléeve a 157 TWhcumac.

NB : Dans les statistiques ci-dessus, les CEE délivrés et en attente de paiement des frais d’enregistrement sont inclus
dans les totaux cumulés de CEE délivrés.

Chronique des dépéts et délivrances de CEE :

Le fichier des dépots et délivrances de CEE historique actualisé a été mis en ligne au lien suivant.

CEE délivrés : t

Entre le 1¢ janvier 2018 et le 31 janvier 2021 :

CEE classique et précarité :

- 29 TWhcumac a des collectivités territoriales et 20 TWhcumac a des bailleurs sociaux ;

- 86,3 % obtenus dans le cadre d’opérations standardisées, 4,5 % via des opérations spécifiques, et 9,2 % via des
programmes d’accompagnement.

CEE classique :

- 25,1 TWhcumac a des collectivités territoriales et 1,8 TWhcumac a des bailleurs sociaux ;

- 81,1 % obtenus dans le cadre d’opérations standardisées, 3,8 % via des opérations spécifiques, et 15,1 % via des
programmes d’accompagnement.

CEE précarité :

- 3,9 TWhcumac a des collectivités territoriales et 18,2 TWhcumac a des bailleurs sociaux ;

- 93 % obtenus dans le cadre d’opérations standardisées, 5,4 % via des opérations spécifiques, et 1,6 % via des
programmes d‘accompagnement.

pérations standardisées et spécifiques : t

Entre le 1°" janvier 2018 et le 31 janvier 2021, les CEE délivrés pour des opérations standardisées et spécifiques se
répartissent de la fagon suivante (CEE classique et précarité) :

39%__1,5%

0,
o 1,1%

CEE CL+PE délivrés par secteur
(opérations standardisées et spécifiques)

m Batiment résidentiel précarité (BAR PR)
m Batiment résidentiel autre (BAR CL)

m Batiment tertiaire (BAT) ‘
m Industrie (IND) V
m Transport (TRA)

m Agriculture (AGRI)
Réseaux (RES)

Opérations standardisées : t

Entre le 1¢" janvier 2018 et le 31 janvier 2021 :


https://www.ecologie.gouv.fr/comites-pilotage-lettres-dinformation-et-statistiques-du-dispositif-des-certificats-deconomies#e2

CEE classique :

Les volumes de CEE délivrés pour les opérations standardisées « P3 » (fiches numérotées 1XX) se répartissent de la fagon

suivante :

CEE CL délivrés par sous-secteur 2,2% . -0,5%
(opérations standardisées 1XX)

= Utilités (UT)

= Enveloppe (EN)

®m Thermique (TH)

® Equipement/Batiment (EQ, BA)
Infrastructures publiques (CH, EC)

m Services (SE)

Les fiches suivantes représentent 75% de ces volumes délivrés :

Référence Intitulé de I'opération standardisée %
IND-UT-117 Systéme de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid 19,97%
BAR-EN-101 Isolation de combles ou de toitures 9,40%
BAR-EN-103 Isolation d’un plancher 7,14%
BAR-TH-160 Isolation d’un réseau hydraulique de chauffage ou d’'eau chaude sanitaire 7,07%
BAR-EN-102 Isolation des murs 4,78%
BAR-TH-104 Pompe a chaleur de type air/eau ou eau/eau 3,62%
BAR-TH-106 Chaudiére individuelle & haute performance énergétique 3,00%
IND-UT-121 Matelas pour l'isolation de points singuliers 2,89%
AGRI-TH-104 Systéme de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid hors tanks a lait 2,07%
BAR-EQ-111 Lampe a LED de classe A+ (< 01/10/2017) Lampe de classe A++ (> 01/10/2017) 1,98%
IND-UT-116 Systeme de régulation sur un groupe de production de froid permettant d’avoir une haute pression flottante 1,97%
BAT-TH-139 Systéme de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid 1,94%
BAT-TH-146 Isolation d’un réseau hydraulique de chauffage ou d’eau chaude sanitaire 1,82%
BAT-EN-103 Isolation d’un plancher 1,70%
IND-UT-129 Presse a injecter tout électrique ou hybride 1,69%
IND-BA-112 Systéme de récupération de chaleur sur une tour aéroréfrigérante 1,68%
IND-UT-102 Systéme de variation électronique de vitesse sur un moteur asynchrone 1,65%

Récupération de chaleur fatale pour valorisation sur un réseau de chaleur ou vers un tiers (France
RES-CH-108 métropolitaine) 1,53%

CEE précarité :

Les volumes de CEE délivrés pour les opérations standardisées « P3 » (fiches numérotées 1XX) se répartissent de la fagon

suivante :

CEE PE délivrés par sous-secteur 01%  0,1% 0,0%
(opérations standardisées 1XX)
= Utilités (UT)

= Enveloppe (EN)

= Thermique (TH)

= Equipement/Batiment (EQ, BA)
Infrastructures publiques (CH, EC)

= Services (SE)

Les fiches suivantes représentent 97% de ces volumes délivrés :




Référence Intitulé de 'opération standardisée %
BAR-EN-101 Isolation de combles ou de toitures 32,04%
BAR-EN-103 Isolation d’un plancher 20,34%
BAR-EN-102 Isolation des murs 11,47%
BAR-EQ-111 Lampe a LED de classe A+ (< 01/10/2017) Lampe de classe A++ (> 01/10/2017) 7,68%
BAR-TH-106 Chaudiére individuelle a haute performance énergétique 6,79%
BAR-TH-160 Isolation d’un réseau hydraulique de chauffage ou d’eau chaude sanitaire 6,36%
BAR-TH-104 Pompe a chaleur de type air/eau ou eau/eau 6,14%
BAR-EN-104 Fenétre ou porte-fenétre compléte avec vitrage isolant 1,66%
BAR-TH-107 Chaudiére collective haute performance énergétique 1,16%
BAR-EN-105 Isolation des toitures terrasses 0,95%
BAR-TH-113 Chaudiére biomasse individuelle 0,81%
BAR-TH-107-SE | Chaudiére collective haute performance énergétique avec contrat assurant la conduite de I'installation 0,73%
BAR-TH-127 Ventilation mécanique simple flux hygroréglable (France métropolitaine) 0,70%
BAR-TH-145 Rénovation globale d’'un batiment résidentiel (France métropolitaine) 0,54%

CEE classique et précarité :

Les fiches suivantes représentent 85% des volumes de CEE délivrés pour les opérations standardisées « P3 » (fiches
numérotées 1XX) :

Référence Intitulé de I'opération standardisée %
BAR-EN-101 Isolation de combles ou de toitures 20,17%
BAR-EN-103 Isolation d’un plancher 13,42%
IND-UT-117 Systéme de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid 10,47%
BAR-EN-102 Isolation des murs 7,96%
BAR-TH-160 Isolation d’un réseau hydraulique de chauffage ou d’eau chaude sanitaire 6,73%
BAR-TH-104 Pompe a chaleur de type air/eau ou eau/eau 4,82%
BAR-TH-106 Chaudiére individuelle a haute performance énergétique 4,80%
BAR-EQ-111 Lampe a LED de classe A+ (< 01/10/2017)  Lampe de classe A++ (> 01/10/2017) 4,69%
IND-UT-121 Matelas pour I'isolation de points singuliers 1,51%
BAR-EN-104 Fenétre ou porte-fenétre compléte avec vitrage isolant 1,38%
AGRI-TH-104 Systéme de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid hors tanks a lait 1,09%
BAR-TH-107 Chaudiére collective haute performance énergétique 1,08%
IND-UT-116 Systéme de régulation sur un groupe de production de froid permettant d’avoir une haute pression flottante 1,03%
BAT-TH-139 Systéme de récupération de chaleur sur un groupe de production de froid 1,02%
BAT-TH-146 Isolation d’'un réseau hydraulique de chauffage ou d’eau chaude sanitaire 0,95%
BAT-EN-103 Isolation d’un plancher 0,90%
IND-UT-129 Presse a injecter tout électrique ou hybride 0,89%
IND-BA-112 Systeme de récupération de chaleur sur une tour aéroréfrigérante 0,88%
IND-UT-102 Systéme de variation électronique de vitesse sur un moteur asynchrone 0,86%

Récupération de chaleur fatale pour valorisation sur un réseau de chaleur ou vers un tiers (France
RES-CH-108 métropolitaine) 0,80%




pouce chauffage » et « Coup de pouce isolation »

67 entreprises sont référencées sur le site internet du ministére au 20 janvier 2021 : 48 se sont engagées a la fois sur le
« Coup de pouce chauffage » et le « Coup de pouce isolation », 18 se sont engagées uniquement sur le « Coup de pouce
chauffage », et 1 entreprise s’est engagée uniquement sur le « Coup de pouce isolation ».

Statistiques « Coup de pouce chauffage » :

Les statistiques ci-dessous couvrent la période allant de janvier 2019 a janvier 2021, et sont établies a partir des fichiers
de reporting statistique transmis par les signataires « coup de pouce chauffage ».

Remplacement des chaudiéres :

Energie d’arrivée
Chauffage ENR Chauffage gaz Total
Nombre de travaux engagés 246 414 351 007 597 421
dont Nombre de travaux achevés 201 398 264 777 466 175
dont Nombre des incitations financiéres versées 125 880 208 116 333 996
pour un Montant d'incitations financiéres versées 518,1 M€ 209,4 M€ 727 ME

Les travaux engagés se répartissent comme suit :

Energie d'arrivée
Chauffage ENR Chauffage gaz Total
Charbon 9 341 (4%) 478 (0%) 9819 (2%)
Energie Fioul 176 949 (72%) 26 128 (7%) 203 077 (34%)
d'origine | Gaz 60 131 (24%) 324 398 (92%) 384 529 (64%)
Non précisé -7 (0%) 3 (0%) -4 (0%)
246 414 (100%) 351 007 (100%) 597 421 (100%)

On estime que les travaux engagés permettront aux ménages concernés d’économiser chaque année
364 M€ sur leurs factures énergétiques et d’éviter chaque année I’émission de 1,6 Mtcoz.

Remplacement des conduits d’évacuation des produits de combustion :

Conduit EVA PDC
Nombre de logements
Nombre de travaux engagés 847
dont Nombre de travaux achevés 781
dont Nombre des incitations financiéres versées 761
pour un Montant d'incitations financiéres versées 562 088 €

Remplacement des émetteurs électriques :

Emetteur électrique
Nombre de logements Nombre d'appareils
Nombre de travaux engagés 9 543 41 790
dont Nombre de travaux achevés 6 976 32 039
dont Nombre des incitations financiéres versées 3 404 14 442
pour un Montant d’incitations financiéres versées 1837530 €



https://www.ecologie.gouv.fr/coup-pouce-chauffage-et-isolation

Rythme mensuel (objectif a terme évalué au moment du lancement : 25 000 travaux par mois) :

Travaux engagés mensuellement (non cumulé)
en nombre de logements
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Taux _de ménages en situation de précarité énergétique (PE) et de grande précarité énergétique (GPE) bénéficiant
d’incitations financiéres versées :

(CE;Oun;?ésrzeet PAC (dont Chaudiére gaz
A hybrides) THPE
poéle)
Taux PE ou GPE pour les incitations financiéres versées 46% 52% 44%
Taux GPE pour les incitations financiéres versées 27% 33% 21%

Volumes CEE :

On estime que les travaux engagés correspondent a environ 198 TWhc (dont environ 7 TWhc pour janvier 2021), dont
33,7 TWhc rapportables au titre de la DEE et 164,7 TWhc de bonification.



Statistiques « Coup de pouce isolation » :

Les statistiques ci-dessous couvrent la période allant de janvier 2019 a janvier 2021, et sont établies a partir des fichiers
de reporting statistique transmis par les signataires « coup de pouce isolation ».

Combles ou toitures

Nombre de logements Surface (en Mm?2)
Nombre de travaux engagés 1 086 034 91,3 Mm2
dont Nombre de travaux achevés 961 295 80,6 Mm?2
dont Nombre des incitations financiéres versées 727 170 61 Mm?2
pour un Montant d'incitations financiéres versées 1 069,4 ME

Planchers bas

Nombre de logements Surface (en Mm?2)
Nombre de travaux engagés 438 506 28,1 Mm?2
dont Nombre de travaux achevés 389 360 24,5 Mm?2
dont Nombre des incitations financiéres versées 303 261 19,2 Mm?2
pour un Montant d'incitations financiéres versées 518,8 ME

Rythme mensuel (objectif a terme évalué au moment du lancement : 25 000 travaux par mois) :

Travaux engagés mensuellement (non cumulé)

140000
120000
100000
80000
60000
40000 II II
I [ FRAARRRARY
o = m N |
a o o o o o o o o o o oo O O O O O o o o o o o o
I TR B N B B B B B o AN NI B o AN I B IO SN
S £ 2 £ m £ = 5 £ £ 3 J 3 £ L2 < w £ = K £ £ =5 I 3=
§ @ 2 3 &8 332% g8 gL §g e aE S 32T g e s
M |solation combles ou toitures Isolation planchers bas
Travaux achevés mensuellement (non cumulé)
120000
100000
80000
60000
40000
|| [ I | ||“|I
. -l |
a OO oo oo oo oo o o o oo o oo O O O O O O O O O o o o
S T - B B B B I O AN IS ISR SR NN
> £ @2 < m £ = K £ £ 5 I 3 £ @2 < 0w £ = 5 £ s =5 O >
§ @ 2 38 332% g8 8L 5 s e 33273 g e g g

M [solation combles ou toitures Isolation planchers bas



Taux de ménages en situation de précarité énergétique (PE) et de grande précarité énergétique (GPE) bénéficiant
d’incitations financiéres versées :

Planchers bas
61%
37%

Combles ou toitures
64%
38%

Taux PE ou GPE pour les incitations financiéres versées
Taux GPE pour les incitations financiéres versées

Volumes CEE :
On estime que les travaux engagés correspondent a environ 403,7 TWhc (dont environ 8,2 TWhc pour janvier 2021), dont
180,2 TWhc rapportables au titre de la DEE et 223,6 TWhc de bonification.

Coup de pouce « Thermostat avec régulation performante »

21 entreprises sont référencées sur le site internet du ministére au 13 janvier 2021 au titre de la charte « Coup de pouce
Thermostat avec régulation performante ».

Les statistiques ci-dessous couvrent la période allant de juin 2020 a janvier 2021, et sont établies a partir des fichiers de
reporting statistique transmis par 15 des signataires.

Maison individuelle Appartement
Chauffage Chauffage
;:cet:tie:;ss avec boucle ;?;::e:;ss avec boucle Total

a d’eau chaude a d’eau chaude
Nombre ~ de travaux 368 696 111 280 1455
engageés
dont ~ Nombre  de 145 436 50 227 858
travaux achevés
dont Nombre des
incitations financiéres 9
versées
Montant total des
incitations financiéres 1468
versées (en €)

Taux de ménages en situation de précarité énergétique (PE) et de grande précarité énergétique (GPE) pour les travaux
engageés :

32%
21%

Taux PE ou GPE pour les travaux engagés
Taux GPE pour les travaux engagés

Volumes CEE :

On estime que les travaux engagés correspondent a environ 39,7 GWhc (dont 9,2 GWhc pour janvier 2021), dont 14,7
GWhc rapportables au titre de la DEE et 25 GWhc de bonification.

Travaux engagés

dont Nombre de travaux
engagés dans une maison pour

450 réguler un systeme d'émetteurs
électriques
400
dont Nombre de travaux
350 engagés dans une maison pour
300 réguler un chauffage avec

250 boucle d'eau chaude

H dont Nombre de travaux
200 engagés dans un appartement
150 pour réguler un systéme
d'émetteurs électriques

100 B dont Nombre de travaux
50 — i engagés dans un appartement
0 — || — - pour réguler un chauffage avec
juin-20  juil-20  ao(t-20 sept-20 oct.20  nov..20  déc.-20 janv..21  Poucle d'eau chaude


https://www.ecologie.gouv.fr/coup-pouce-thermostat-regulation-performante
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ge des batiments tertiaires »

47 entreprises sont référencées sur le site internet du ministére au 11 février 2021 au titre de la charte « Coup de pouce
Chauffage des batiments tertiaires ».

Les statistiques ci-dessous couvrent la période allant de mai a janvier 2021, et sont établies a partir des fichiers de
reporting statistique transmis par 42 des signataires.

Raccorde PAC a N . .
; PAC a Chaudiere | Chaudiere
ré;;:zt de P:L?Q{EE ab:/ogp;ljon moteur collective | collective Total
gaz A/E biomasse HPE
chaleur E/E
Nombre d'offres proposées 117 52 0 23 139 332
Nombre de travaux engagés 33 22 0 1 8 54 118
Surface chauffée par les travaux 555 509
engagés (m2) 20144 0 68 7 825 49642 | 633188
dont Nombre de travaux achevés 6 4 0 0 2 5 17
Surface chauffée par les travaux
achevés (m2) 206 836 1798 0 0 2342 8326| 219302
dont Nombre des incitations 0
financiéres versées 2 0 0 2 1 5
Surface chauffée des travaux avec 0
incitations financiéres versées (m2) 474 0 0 2342 160 2976
pour un Montant d'incitations 0
financiéres versées (€) 3263 0 0 36 183 1129 40575
Travaux engagés mensuellement (non cumulé)
tous secteurs confondus
en nombre d'opérations
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https://www.ecologie.gouv.fr/coup-pouce-chauffage-des-batiments-tertiaires

Travaux engagés mensuellement (non cumulé)
tous secteurs confondus
en GWh cumac
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Opérations engagées selon I'énergie remplacée
et par secteurs (GWhc cumulé)
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pouce <« Rénovation performante de batiment résidentiel

collectif »

Au 31 décembre 2020, 11 entreprises ont signé la charte « Coup de pouce Rénovation performante de batiment résidentiel
collectif ».

Le dispositif est présenté sur le site internet du ministere.

Coup de pouce « Rénovation performante d’'une maison individuelle »

Au 31 décembre 2020, 7 entreprises ont signé la charte « Coup de pouce Rénovation performante d’'une maison
individuelle ».

Le dispositif est présenté sur le site internet du ministére.

Projets d’arrété suite a la consultation du COPIL CEE au sujet des coups

pouce « Rénovation performante d’une maison individuelle » et «
Rénovation performante de batiment résidentiel collectif »

Faisant suite a des remontées de plusieurs acteurs sur de potentielles fraudes en cours d'initiation concernant le Coup de
pouce "Rénovation performante d'une maison individuelle", un projet d'arrété sera présenté au Conseil supérieur de

11


https://www.ecologie.gouv.fr/coup-pouce-renovation-performante-batiment-residentiel-collectif
https://www.ecologie.gouv.fr/coup-pouce-renovation-performante-dune-maison-individuelle

I'énergie du 4 mars 2021 pour mieux encadrer ce dispositif ainsi que le Coup de pouce "Rénovation performante de
batiment résidentiel collectif".

Pour rappel, la lettre d'information CEE de janvier 2021 comportait déja une premiére suite donnée a ces signalements,
avec une mise a jour de la question-réponse traitant de I'utilisation des logiciels pour la réalisation de I'étude énergétique
dans le cadre du Coup de pouce "Rénovation performante d'une maison individuelle" (Voir la Q II.c.BT. 12.)

Les évolutions prévues dans le projet d'arrété visent :

- une meilleure définition de l'audit énergétique préalable (notamment, un alignement du contenu de I'audit énergétique
sur les dispositions relatives a MaPrimeRenov) et de son controle ;

- l'interdiction pour I'organisme qui contréle une opération d'avoir réalisé I'audit énergétique de cette méme opération ;
- I'exigence que les travaux comportent au moins un geste d'isolation ;

- I'exigence d'un taux de chaleur renouvelable d'au moins 50% (au lieu de 40%) pour obtenir la surprime liée a l'intégration
de chaleur renouvelable.

Cet arrété doit entrer en vigueur, notamment en ce qui concerne I'alignement du contenu de I'étude énergétique, pour les
opérations engagées a compter du ler avril 2021.

Projets de textes pour la 5¢™e période CEE

Pour la définition du cadre relatif a la cinquieme période du dispositif des certificats d’économies d’énergie, un projet de
décret et un projet d'arrété ont été présentés a la séance du Conseil supérieur de |I'énergie du 18 février 2021.

Les projets de décret et d'arrété, leurs rapports de présentation et la note de calcul des obligations sont mis a disposition
a I'adresse suivante : https://www.ecologie.gouv.fr/concertation-5eme-periode-cee

Le public a été invité a faire part de ses observations du 9 février au 2 mars 2021, a l'adresse suivante :
http://www.consultations-publiques.developpement-durable.gouv.fr/projet-de-decret-relatif-a-la-cinquieme-periode-du-
22296.html

Envois au PNCEE

Les courriers doivent étre adressés au Pole national des certificats d’économies d’énergie de préférence sans mention de
nom de destinataire sur I'enveloppe, aux adresses suivantes :

Pour les envois postaux :

Ministére de la Transition Ecologique
Direction Générale de I'Energie et du Climat
P6le National CEE

92055 La Défense Cedex

Les livraisons en main propre ne sont plus possibles pour le moment.

Pour la transmission de dossiers de demande, le suivi de ces dossiers, les déclarations de volumes de vente
et les dossiers de délégation en version électronique, I’adresse d’envoi est :

pncee@developpement-durable.gouv.fr

Toute autre demande regue a cette adresse ne sera pas traitée. Les demandes de déverrouillages de dossiers sont a
effectuer directement via le registre EMMY, dans le volet de gestion du dossier.

Les questions sur le fonctionnement du dispositif et la réglementation peuvent étre envoyées a I’adresse suivante :

cee@developpement-durable.gouv.fr

Pages dédiées aux CEE sur le site internet du MTES : http://www.ecologigue-solidaire.gouv.fr/cee

Site du registre national des certificats d’économies d’énergie : https://www.emmy.fr/public/accueil
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Cette lettre d’information est diffusée par voie électronique sur le site internet du MTES ainsi qu’a une liste de diffusion.

- Pour s'inscrire a cette liste, il suffit d'envoyer un message a : sympa@developpement-durable.gouv.fr en précisant
dans l'objet : SUBSCRIBE Idif.lettreinformation_cee@developpement-durable.gouv.fr

- Pour se désinscrire de cette liste, il suffit d'envoyer un message a : sympa@developpement-durable.gouv.fr en précisant
dans l'objet : UNSUBSCRIBE Idif.lettreinformation_cee@developpement-durable.gouv.fr
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