
Ministère de l’Environnement, de l’énergie et de la Mer

PASSAGERS
INDISCIPLINÉS
QUELLES SOLUTIONS ?
Pour une gestion concertée du phénomène

PROGRAMME



08h30 - 09h00

09h00 - 09h30

09h30 - 10h00

10h00 - 11h00

11h00 - 11h15

11h15 - 12h00

12h00 - 12h30

12h30 - 13h00

PROGRAMME Séminaire
passagers indisciplinés

Accueil café (devant l’amphithéâtre)

Introduction du séminaire par Patrick GANDIL, 

directeur général de l’Aviation civile et par 

Guy TARDIEU, délégué général de la Fédération 

nationale de l’aviation marchande.

 

Présentation de l’étude SAFURITY 

Julien WAGNER et Mehdi BEN NECIB.

Présentation des travaux des GT 

•	GT juridique par Terry OLSON, conseiller juridique 

du directeur général de l’aviation civile,

•	GT procédures compagnies, par Yann DUVAL, 

directeur qualité sécurité chez AIGLE-AZUR et 

Claude Jacob, officier sécurité des vols chez 

CORSAIR,

•	GT procédures collaboratives, par Yvan KARA, 

chef de la division sureté de la direction centrale 

de la police aux frontières.

Pause

échanges et débat avec la salle.

Synthèse générale et proposition d’une feuille 

de route

éric PLAISANT, conseiller du directeur général pour 

la protection de l’aviation civile,

Conclusion 

•	Marie-Caroline LAURENT, sous-directrice sureté et 

facilitation pour IATA,

•	Jean-Marc CLUZEAU, chef du département de la 

stratégie et des programmes, AESA,

•	Patrick CIPRIANI, directeur de la sécurité de 

l’Aviation civile.


